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Annexe 5 

PROJETS ANNUELS DE PERFORMANCE 2025 

1. Introduction  

La mise en œuvre d’une nouvelle méthode de management a été engagée courant 2022, intégrant un 
système de pilotage par la performance, dans une optique d’efficience et d’amélioration du service 
rendu en interne comme en externe. Inspirée de l’approche étatique des lois de finances, cette 
méthode vise à renforcer :  

- La fonction démocratique des élus et la fonction d’arbitrage des autorités au travers de la 
validation des orientations stratégiques ;  

- La cohérence, la pertinence et le sens de l’action des services ;  

- La performance globale et durable de l’établissement. 

2. La méthode 

La méthodologie retenue conduit à :  

 Élaborer un projet d’établissement, itératif selon une périodicité annuelle et établi selon les 
étapes budgétaires du SDIS ; 

 S’appuyer pour ce faire sur une démarche de management par processus. 

 

2.1. La cartographie des macro-processus 

La cartographie des macro-processus permet de présenter, à la manière d’un système de management 
de la qualité et sous forme synthétique, l’organisation des activités et des missions du SDIS de manière 
transversale. Elle symbolise l’enchaînement des activités principales nécessaires pour atteindre un 
résultat en mentionnant les ressources et le pilotage nécessaires.  

À cet effet, dix grands macro-processus ont été identifiés au SDIS 44 :  

 Deux pour le management de la stratégie et de l’organisation ; 
 Trois pour la réalisation des activités opérationnelles ;  

 Cinq pour les missions support.  
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2.2. Le schéma global de pilotage managérial 

Le schéma présenté illustre l'organisation globale de la gouvernance au sein du SDIS 44. L'objectif est 
de garantir une démarche qualité continue, en s'appuyant sur des fiches macro-processus détaillant 
les objectifs stratégiques permanents (représentant globalement 80 % du temps de mobilisation des 
équipes).  

En parallèle, un diagnostic annuel alimenté par les éléments de contextes internes et externes, permet 

d'identifier les principaux enjeux de progrès et d'en déduire les objectifs stratégiques prioritaires 

retenus pour l'année suivante. Ceux-ci sont limités car ils représentent globalement 20 % maximum 

du temps de mobilisation possible des équipes, le reste étant consacré aux objectifs stratégiques 

permanents. Le diagnostic, les enjeux de progrès et les objectifs stratégiques prioritaires retenus pour 

chacun des 10 macros-processus sont répartis au sein des 10 Projets Annuels de Performance (PAP) 

retenus pour l'année N+1. 

 

 

3. Contexte général 

L’analyse SWOT qui suit met en évidence les nombreux atouts du SDIS pour relever les défis de 2025, 
notamment grâce à une gouvernance solide et des opportunités technologiques. Elle révèle également 

les faiblesses internes et les menaces externes sur lesquelles il convient de réfléchir prioritairement 

pour assurer une réponse adaptée aux besoins du territoire.  

FORCES 

 Une gouvernance engagée et structurée, soutenue par des documents stratégiques à jour 

(SDACR, règlement opérationnel, plans RH, PPAI) ; 

 Un renforcement du lien avec les élus locaux au travers des comités de pilotage par EPCI et la 

mise en place d’un comité des financeurs présidé par le président du CASDIS ; 

 Une volonté politique forte pour promouvoir la complémentarité SPV/SPP et améliorer les 

conditions d’engagement (aide au logement, plan d’actions volontariat) ; 
 Le SDIS 44 en tant que pilote pour le déploiement de NEXSIS, prévu à partir du second trimestre 

2025 ; 

 Des efforts en faveur de l’innovation technologique et de l’adaptation aux enjeux de la 

transition énergétique. 
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FAIBLESSES 

 Une organisation encore perfectible, avec un manque de proximité pour les chefs de CIS SPV 

et une clarification nécessaire des délégations de compétences ; 

 Des tensions croissantes sur les ressources humaines : disponibilité des SPV, vieillissement des 

SPP, et surcharge opérationnelle dans certains CIS ; 

 L’absence de convention pluriannuelle avec le département et des recettes limitées pour 
financer les projets d’évolution ; 

 Une gestion foncière complexe pour répondre aux besoins de construction et de rénovation 

des infrastructures. 

OPPORTUNITES 

 Le Beauvau de la sécurité civile, qui ouvre des perspectives sur les missions, la gouvernance, 

les financements, et les ressources humaines ; 

o Les cinq ateliers principaux du Beauvau de la sécurité civile. 

 Quelles missions pour la sécurité civile de demain ? 

 La gouvernance, le financement et les moyens des acteurs de sécurité civile 

 Un population actrice de sa résilience, un citoyen acteur de la sécurité civile 

 Bénévoles, volontaires, professionnels : un modèle de sécurité civile attractif, 

valorisé et protecteur 

 Pilotage et animation du continuum de sécurité civile. La gestion des crises : 

une approche globale. 

 La signature d’une convention tripartite SAMU-ATSU-SDIS pour les transports sanitaires 

urgents ; 

 Le développement de NexSIS et le lancement du réseau radio du futur (RRF) ; 

 Des initiatives nationales en faveur de la santé des agents des SIS ; 

 Une mobilisation croissante pour prévenir les risques d’agression des sapeurs-pompiers ; 

 Développement Durable : les efforts d'adaptation et de développement durable se multiplient 

et s'appuient sur des collaborations renforcées (Etat, collectivités, associations...) auxquelles 

le SDIS est invité à participer. 

MENACES 

 Dans l'hypothèse d'une augmentation de 3 points des cotisations CNRACL sur les trois 

prochaines années, le SDIS pourrait faire face à un surcoût annuel estimé à environ 1 million 

d'euros. 

 Des tensions financières impactant les collectivités territoriales, aggravées par la forte 

évolution des coûts et une baisse des recettes du Département ; 

 Des contraintes juridiques croissantes sur les activités des SPV, issues de la directive 

européenne, de jugements de juridictions administratives et analysées dans le rapport IGA / 

IGSC relatif au volontariat ; 

 Une sollicitation opérationnelle accrue, combinée à des contraintes sur la disponibilité des SPV 

et les ressources humaines globales ; 

 Les impacts du dérèglement climatique et de la croissance démographique sur le service 

d’incendie et de secours. 
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4. Synthèse des objectifs stratégiques 2025 

L’infographie suivante permet d’identifier clairement les objectifs stratégiques prioritaires pour 2025, 
structurés par macro-processus. 
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Annexes : 

L’annexe suivante présente les objectifs stratégiques prioritaires des Projets Annuels de Performance 

(PAP) 2025. Elle offre une vue d’ensemble des priorités fixées, en mettant en avant les résultats 
attendus et les critères d’évaluation pour chaque domaine stratégique.  
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